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研究摘要 

 

利用科技創業已成為熱潮，有關創業生態正迅速擴展。根據投資推

廣署的最新調查結果1，2015年香港共有 1,912名創業者，較 2014年上

升 71%；而當中的初創業務數目達 1,558個，亦較 2014年上升 46%。

在這些初創業務中，資訊科技及電子商貿等利用科技進行的業務極為普

遍。 

 

不過，根據《2015年全球創新指數》報告2，香港的創新指數排名第

11，連續兩年下跌，報告更指香港在知識與科技產出上僅排名第 31，反

映香港在實際的創新表現相對遜色。同時，將研發成果轉化成具商業價

值產品的創新活動，香港亦不活躍；工商機構的技術創新活動開支近年

更出現倒退，2004年的開支為 181億港元，至 2013年為 161億港元3。 

 

情況反映，雖然以科技創業情況熾熱，但香港的創新成果並不顯著，

令人關注相關的創業條件是否存在不足。在全球競爭激烈的今天，如何

促進以科技創業的條件，開拓更多商機和就業機會，提升整體香港的競

爭力，是經濟發展的重要課題。 

 

是項研究將焦點放於利用科技創業上，一方面檢視香港現時的創業

條件，另一方面從創業者所面對的困難出發，了解有關問題和障礙，探

討如何促進利用科技創業的發展。 

 

研究透過創業者網上問卷調查及青年創業者個案訪問，深入了解他

們在創業過程中所遇到的困難，以至對利用科技創業的意見。此外，研

究亦訪問了相關專家及學者，從不同角度分析香港的創業環境和相關政

策措施對科技創業的影響。 

 

青年創研庫綜合分析上述研究結果，以強化科技產業的生態系統，

以及加強創業教育為重點，作出五項建議。 
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研究主要發現 

 

1. 創業者利用科技創業，主要基於市場有需求。 

 

網上問卷調查於 2015 年 10 月至 11 月期間進行，透過各個創業者

網絡寄發電郵，成功訪問 217 名符合條件的創業者，平均年齡為

30.42歲。調查顯示，創業者選擇利用科技創業的主要原因是市場有

需求（64.3%），以及科技有能力解決現有問題或有助拓展業務

（48.0%）；至於政府有支援（8.2%）和香港具備相關基建和配套

設施（7.7%），並不是他們選擇以科技創業的主要原因。換言之，

他們主要是看到市場的需求，而非看到香港有支援及配套設施等因

素而作出科技創業的選擇。 

 

2. 創業者認為在香港利用科技創業頗為困難，當中應用科技和營商環

境均有不足，對政府政策的評分最低。 

 

受訪創業者對香港創業環境的滿意度評分平均只有 4.73 分（0-10

分），在普通水平以下；而他們又感到在香港利用科技創業頗為困

難，困難度評分平均為 6.59分（0-10分）。 

 

他們認為，以科技創業的有利因素不足。在應用科技範疇方面，不

足的因素包括普及應用科技的文化（有利程度平均評分：5.49 分，

0-10分）、科研水平（5.31分）、技術支援與配套（5.08分）、創

新文化（5.00分）和人才供應（4.86分）。而營商環境方面，營商

指導（5.33分）、貸款融資（5.11分）、投資者態度（4.88分）和

辦公室供應（4.86分）亦欠理想。政府政策的評分則最低，只有 4.29

分。而只有商業法規（6.84分）和市場需求（6.07分）兩項被視作

頗為有利的環境因素。 

 

3. 產品本身的創意和質素被視為業務成功的關鍵，而沒有優質後端服

務的科技業務，容易被市場淘汰。 

 

問卷調查受訪者普遍認為，在香港成功以科技創業，主要的條件是

創新意念（48.4%），即在於產品本身；其次是人際網絡（42.4%）

和市場觸覺（37.3%），即在於營商的能力。 

 

而受訪創業者個案的情況亦顯示，他們的業務一般屬資訊科技與傳

統行業的跨行業業務，因此業務的其中一個核心，還是在於該傳統
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業務的後端服務質素。假如業務的性質是單純促進市場資訊流通而

沒有優質的後端服務，存在容易被其他競爭者取代的風險。 

 

4. 由於香港市場太小，約一半受訪者有計劃於香港以外的地方創業，

當中三分二以內地為目標；但他們擔心不熟悉外地法規和市場文化

而出現問題。 

 

問卷調查結果又顯示，創業者認為在香港利用科技創業的最主要困

難在於香港市場太小（21.7%）。因此，約一半（49.8%）受訪者有

計劃於香港以外的地方創業，當中 67.6%以內地為目標，而深圳

（60.2%）又是他們最普遍的選擇。但他們比較擔心不熟悉外地情

況而出現問題，其中最主要的困難是缺乏人際網絡（58.3%）和不

掌握當地商業法規（51.9%），其次是不掌握當地營商資訊和文化

（40.7%），以及不了解當地市場（35.2%）。 
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主要討論 

 

1. 香港投入研發的資源太少，加上科技人才實用技術水平不足、知識

過時，導致科技業務的產品技術含量普遍偏低，削弱競爭力。 

 

科技業務需要具備高技術水平的產品，才能提升生產的門檻，維持

競爭力。但香港在研發新技術的整體投資只佔本地生產總值

0.73%，水平不高；而將研發成果轉化成具商業價值產品的創新活

動亦不活躍4。是次研究所接觸的大部份青年創業者個案就顯示，其

產品在技術含量上並無明顯優勢，人才的實用技術水平又不符業務

所需。情況導致科技業務的產品技術含量普遍偏低，削弱競爭力。 

 

2. 創業者未能於創業前期配備創業知識，以致未能及早對產品的質素

和市場需求作出較佳評估，改善商業模式，提高創業成功的機會。 

 

產品本身的創意和質素，以及創業者的營商能力被青年受訪者視為

成功的重要元素。不過，創業者於創業前期已配備良好創業知識的

情況並不常見，以致未能及早對產品的質素和市場需求作出較佳評

估，並持續改善商業模式；部份更缺乏基本的營商知識，只能靠試

試碰碰的方式去學習。若創業者能於創業前或創業初期，有系統地

學習創業知識，肯定能提高創業成功的機會。 

 

3. 現時投資者對投資香港初創科技企業的態度不積極，主要因為他們

對未有潛力向外擴張的業務缺乏興趣；而收購合併活動不活躍，令

資金缺乏有效退場機制，也間接減低他們入場的意欲。 

 

不少創業者希望尋求合適的投資者入股，以增強業務的實力。不過，

投資者對投資於初創科技企業的態度並不積極。由於初創科技業務

的風險十分高，風險投資者只會著眼於有潛力獲取數十倍回報的初

創業務，對純綷以香港為市場目標的業務缺乏興趣。此外，收購合

併活動並不活躍，令資金投入了之後缺乏有效退場機制，又間接減

低了風險資金投資的意欲。 

 

                                                 
4
 政府統計處。2015。《香港──知識型經濟統計透視 2015年版》。 
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4. 香港市場太小，未能發揮網絡經濟的最佳效益，因此約一半受訪者

有計劃於香港以外，尤其內地創業。但不熟悉當地法規和市場文

化，令他們卻步。 

 

不少創業者認為香港市場太小，未能發揮網絡經濟的最佳效益。因

此，約半數受訪者有計劃於香港以外的地方創業，當中三分二以內

地為目標。但由於內地市場在互聯網環境、營商文化和社會制度上

均與香港完全不同，創業者憂慮他們不熟悉當地情況而出現問題，

部份因而將目標轉往如台灣、新加坡，以至馬來西亞等東南亞英文

及華文市場。 

 

5. 香港普及應用科技的文化欠佳、電子交易系統發展落後，亦缺乏開

放資料的政策，令整體社會文化未能形成有利氣氛去孕育初創科技

企業的成長。 

 

在整體社會環境上，香港應用科技文化欠佳，不利於孕育初創科技

企業成長。現時香港的電子交易系統發展比較落後，網上交易普遍

以線下方式進行轉帳，間接阻礙了電子商貿的發展。此外，資訊開

放是促進資訊科技產業發展的重要元素，但現時並沒有政策要求政

府部門或公用事業機構開放這類數據資料，成為發展資訊科技業務

的不利因素。 
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建議 

 

基於上述研究結果及討論要點，本研究提出下列建議： 

 

1. 政府應全力引進世界龍頭級科技企業在香港設置產品研發基地，以

強化科技產業的生態系統，帶動產業鏈發展。 

 

2. 加強創業教育： 

 

（a） 政府透過回贈部份學費作為創業資金的方式，鼓勵有意創業

者先修讀創業課程，再向政府申請領取定額津貼，補貼創業

初期的資金。 

 

（b） 積極聯絡世界各地（包括內地）有質素的企業孵化器和創業

加速器，為香港創業者開拓培育機會。 

 

（c） 大學相關科技及工程學科課程與業界保持更密切接觸，加強

課程實用知識，提升科技人才的技術水平。 

 

3. 研究建立初創企業的集資平台，提供途徑作小規模集資，讓初創企

業有機會透過群眾集資，解決資金不足的問題。 

 

4. 制訂開放公共數據的政策，擴大公共服務電子化的幅度，以加強普

及應用科技的社會文化。 

 

5. 促進點對點電子付款系統發展，減低電子交易的成本，促進網上金

流和電子商貿的發展。 

 

 


